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ZA SKVELOU STAVBOU PECLIVA FIRMA

KVALITATIVNI KRITERIA
PRO PROVADENI
STAVEBNICH PRACI

Jednim z limitujicich predpokladd pro zlepsovani
postaveni nasi organizace v trznim prostredi je neustalé
zvySovani kvality nasi produkce. Toto zvySovani je soucasné
spjato i s nasimi vyssimi pozadavky na kvalitu produkce
subdodavateld.

Normy ISO jsou vysledkem mezinarodni spoluprace
a jsou takto tudiz prijimany a respektovany. Nejedna se tedy
o oborové nebo narodné izolovanou véc. Systém ISO zavadi
do fizeni prisny rad a pravidla, coz vede v neposledni radé ke
zvyseni kvality produkce.

Vedeni spolecnosti se ztotoznuje se zdsadami systému
ISO a z tohoto dlvodu pfijalo rozhodnuti zavést, udrzovat
a rozvijet tento systém rizeni v podniku.

Uspéch nasi organizace a kazdého podniku zavisi na
schopnosti uspokojit naroky svého okoli a vSech
zainteresovanych stran, které se podili a icastni vSech
cinnosti. To se tyka jak zakaznikd, tak i zaméstnanct a vsech
prvkl prostredi, ve kterém je podnik situovan.

Konkurencni tlak ostatnich vyrobcl nas donutil stanovit
a vyhlasit politiku kvality s jednotlivymi cili k naplhovani této
politiky namifenymi na motivaci vSech zaméstnanct a na
neustalé zlepSovani vsech nasich procest.

Soucasti tohoto trendu bylo cilevédomé dlouhodobé
Gsili predstaviteld spolec¢nosti splnit kritéria ¢lenstvi pro
vstup do Cechu pro zateplovani budov. Po¢atkem roku 2001
bylo po podrobném posouzeni kvality referencnich staveb
skupinou realizatord doporuceno valné hromadé CZB pfijeti
spolecnosti KASTEN spol. s . 0. za ¢lena.

CERTIFIKAT RIiZENi KVALITY
1SO 9001:2009

Je mnoho rdznych certifikatd a certifikaci a neni snadné
se v nich orientovat. Certifikaty maji za cil zvySovat
dlvéryhodnost vyrobk, produktd a sluzeb jednotlivych
firem, el napr. i firemnich systému fizeni.

Zvlastnim druhem certifikace - a sice velmi vyznamnym je
certifikace systému kvality podle mezinarodnich norem rady
ISO 9000. Vydavaje Internaciondlni Standart Organization
(tedy Mezinarodni organizace pro normalizaci), zalozen4 jiz
roku 1947. Mezi soubor norem I1SO 9000, které jsou
vydavany od roku 1987, patfi mj. norma ISO 9001. Ta se
zaméruje na uspokojovani pozadavkl zakaznika, definuje
minimalni pozadavky na systém fizeni jakosti (QMS). Pro
Evropskou unii ji prevzal Evropsky vybor pro normalizaci
(CEN) jako normu EN ISO 9001, kterou jsou ¢lenové EU
povinni prevzit do své technické legislativy. Stejné znéni
plati v Némecku jako DIN EN ISO 9001, v Rakousku jako
O NORM EN ISO 9001, u nas je to CSN EN ISO 9001.

Nejen stavebni spolecnost

Norma ISO 9001:2001 (tedy verze vydana v roce 2001) je
oproti predchozi verzi z roku 1994 rozsifena a ma zprisnéné
pozadavky: v centru pozornosti stoji neustalé zlepsovani
kvality a vykonnosti ve firmé, soustiedéni se na prani
a pozadavky zakaznikd. Samoziejmosti je tzv. procesni
pristup, kdy jednotlivé ¢innosti nejsou vytrhavany ze
souvislosti, ale nahlizeny komplexné, sledovany z riznych
Ghld apod.

Spole¢nost KASTEN spol. s r.o. zacala s pracemi na
splnéni pozadavk( normy ISO 9001 v Gnoru 2001. Ve
spolupraci s poradenskou firmou QES s.r.o. byla v pribéhu
zabezpecovana implementace systému v fizeni v souladu
s jednotlivymi clanky normy. Na zakladé osvédceni ¢. 03/01
spole¢nosti RWTUV Praha s.r.o. byl vedoucim auditorem
systému kvality jmenovan Jifi Bures. 2. ¢ervence 2001 jsme
pozadali Technicky a zkusebni Ustav stavebni Praha s. p.

o certifikaci systému jakosti pro proces provadéni staveb
a montdaz a pronajem leseni. Ve dnech 27.a 28. kvétna
probéhl ve firmé KASTEN spol. s r.o. certifika¢ni audit.

Auditni tym pod vedenim Ing. Petra Svobody v zavérecné
zpravé konstatoval, Ze provérovany systém kvality spliuje
pozadavky normy CSN EN ISO 9001:2001 a ma predpoklady
pro jejich trvalé dodrzovani i dosazeni stanovenych cild
kvality. Technicky a zkusebni Gstav stavebni Praha s.p.,
Certifika¢ni organ 300, vydal spole¢nosti KASTEN spol. s r.o.
certifikat systému kvality ¢.498/2002 ze dne 30.05.2002.

PGvodné se vychazelo z tehdy platné normy €SN EN ISO
9002:1994, ale kdyz se objevil alespoii pracovni text nové
verze - tedy pozdé;jsi CSNISO 9001:2001 - prizpUsobil
KASTEN s r.o. prace pro splnéni normy tak, aby jejim
pozadavkim vyhovél, coz se nakonec podafrilo. A lze fici, ze
ve znacném predstihu: firmy postupujici podle starsi normy
maji do konce roku 2003 povolenou vyjimku.

Obdrzenim certifikatu se spole¢nost KASTEN spol. s r.o.
zaradila k nemnoha ostatnim spole¢nostem z oboru, jez maji
zavedeny a certifikovany systém managementu jakosti
podle normy ISO 9001. Na rozdil od nich ale KASTEN s r.o. jiz
dnes spliuje pozadavky, které pro ostatni budou zdvazné az
v roce 2004. Predstavitelem vedeni pro kvalitu byla dnem
1.3. 2010 jmenovana Zuzana Sablikova.

WWW.KASTEN.cz



	Stránka 1

